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 第 5 編 残高照会 

本編では、残高照会の機能について説明します。 

 

（１）概要 

ＩＢサービス契約口座の残高照会を行います。 

なお、照会項目は次のとおり。 

【照会項目】 

No 項目名 内容 備考 

1 

照
会
口
座 

取引店 照会された口座の取引店名 
 

2 科目 照会された口座の科目名 
 

3 口座番号 照会された口座の口座番号 
 

4 口座名義人 照会された口座の口座名義人名 
 

5 

残
高
情
報 

残高 照会された口座の残高 
 

6 支払可能残高 照会された口座の支払可能残高 
 

7 前日残高 照会された口座の前日残高 
 

8 前月末残高 照会された口座の前月末残高 
 

 

（２）画面遷移 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

メイン画面 

口座選択画面 

照会結果画面 

［残高照会］ボタンをクリック 

［照会］ボタンをクリック 
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（３）操作説明 

「メイン」画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 項目 操作内容／項目説明 

① 
残高照会 

（メニュー） 

クリックします。 

「口座選択」画面に遷移します。 

 

 

  

【メインメニューから「残高照会」をクリックした場合】 

残高照会対象口座を指定することができます。 

【「残高を表示」ボタンをクリックした場合】 

代表口座の残高を表示します。 

「残高を表示」ボタン 

代表口座の残高を表示します。 

 

 

① 
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「口座選択」画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 項目 操作内容／項目説明 

① 照会 
残高を照会したい口座の「照会」ボタンをクリックします。 

「照会結果」画面に遷移します。 

 

 

 

 

 

 

  

① 
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「照会結果」画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■残高照会が完了しました。 

 

手順 項目 操作内容／項目説明 

‐ この口座から振込 
振込処理を行う場合、クリックします。 

「振込先口座選択」画面へ遷移します。 

‐ 入出金明細を照会 
入出金明細照会を行う場合、クリックします。 

「入出金照会条件入力」画面に遷移します。 
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 第 6 編 入出金明細照会 

本編では、入出金明細照会の機能について説明します。 

 

（１）概要 

ＩＢサービス契約口座の入出金明細照会を行います。 

なお、照会項目は次のとおり。 

【照会項目】 

＜ 国内預金（照会口座が当座以外）＞ 
 

No 項目名 内容 備考 

1 照
会
口
座
情
報 

取引店 照会された口座のお取引店名 
 

2 科目（通貨） 照会された口座の科目 
 

3 口座番号 照会された口座の口座番号 
 

4 口座名義人 照会された口座の口座名義人 
 

6 
照
会
明
細
情
報 

年月日 
取引明細の取引日 

（YYYY-MM-DD)西暦  

7 お支払い（出金） 当該取引のお支払い金額 
 

8 お預り（入金） 当該取引のお預り金額 
 

9 お取扱内容（摘要） 当該明細の摘要 
 

10 残高 当該取引後の取引残高 
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＜当座預金＞ 

No 項目名 内容 備考 

1 照
会
口
座
情
報 

お取引店 照会された口座のお取引店名 
 

2 科目 照会された口座の科目 
 

3 口座番号 照会された口座の口座番号 
 

4 口座名義人 照会された口座の口座名義人 
 

5 

照
会
明
細
情
報 

年月日 
取引明細の取引日 

（YYYY-MM-DD)西暦  

6 お支払い（出金） 当該取引のお支払い金額  

7 お預り（入金） 当該取引のお預り金額  

8 手形・小切手種別番号 手形・小切手種別番号 
 

9 お取扱内容（摘要） 当該明細の摘要 
 

10 残高 当該取引後の取引残高 
 

 

＜外貨預金＞ 

No 項目名 内容 備考 

1 

照
会
口
座
情
報 

取引店 照会された口座のお取引店名   

2 科目（通貨） 照会された口座の科目   

3 口座番号 照会された口座の口座番号   

4 口座名義人 照会された口座の口座名義人   

5 外貨残高 照会された口座の外貨残高   

6 

照
会
明
細
情
報 

取引日 
取引明細の取引日 

（YYYY-MM-DD)西暦  

7 起算日 
取引明細の起算日 

（YYYY-MM-DD）西暦 
  

8 お支払い（出金） 当該取引のご出金額   

9 お預り（入金） 当該取引のご入金額   

10 お取扱内容（摘要） 当該明細の摘要   
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（２）画面遷移 

 

  

メイン画面 

照会条件の入力画面 

照会結果画面 

［入出金明細照会］ボタンをクリック 

［明細を見る］ボタンをクリック 
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（３）操作説明 

「メイン」画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

手順 項目 操作内容／項目説明 

① 入出金明細照会（メニュー） 
クリックします。 

「照会条件の入力」画面に遷移します。 

【メインメニューから「入出金明細照会」をクリックした場合】 

明細照会対象口座を指定することができます。 

 

【「入出金明細照会」ボタンをクリックした場合】 

明細照会対象口座は代表口座として登録された口座が指定されます。 

① 

「この口座の入出金明細を照会」ボタン 

代表口座の入出金明細照会を行う場合、 

こちらから処理を開始することもできます。 
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「照会条件の入力」画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

カレンダーアイコンからの入力も可能です。 

カレンダーアイコンについては、「第４編１章

１．９カレンダー画面からの日付指定方法」

を参照ください。 

① ② ③ ④ ⑤ 

⑥ 

⑦ 
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手順 項目 操作内容／項目説明 

① 本日分指定 本日分を指定します。 

② 今月分指定 今月分を指定します。 

③ 未照会分指定 未照会分を指定します。 

④ 週単位指定 

照会する週単位を指定します。 

【留意点】 

・対象口座が外貨口座の場合、選択不可 

・照会対象期間：当月の第１週～当該週(最大６週可能) 

⑤ 件数指定 

最新の明細から照会する件数を指定します。 

【留意点】 

・対象口座が外貨口座の場合、選択不可 

・照会件数：５件刻みで１００件まで選択可能 

⑥ 期間指定 照会対象期間を指定します。 

⑦ 明細を見る 
クリックします。 

「照会結果」画面に遷移します。 
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「照会結果」画面 
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■入出金明細照会が完了しました。 

 

手順 項目 操作内容／項目説明 

‐ 明細(ＣＳＶ)をダウンロード 
クリックすると、入出金明細データ（ＣＳＶファイル）

がダウンロードされます。 

‐ ＰＤＦダウンロード 
クリックすると、入出金明細データ（ＰＤＦファイル）

がダウンロードされます。 

‐ この画面を印刷 クリックすると、入出金明細が印刷されます。 

‐ 次の 100 件を取得 

入出金明細が１００件を超える場合、クリックすると指

定された照会範囲の入出金明細の続きを表示します。 

【留意点】 

・クリックすると、現在照会している明細情報はクリア

されるため、印刷およびダウンロードができなくなり

ます。 

・照会を続ける前に、印刷およびダウンロードを行って

ください。 

・【入出金明細が１００件未満の場合】非表示 

 


